PLATAFORMA PRINCIPES DE ASTURIAS- ACCESO PADRES

COMO ACCEDER A LA PLATAFORMA DE COMUNICACION:

Para acceder a la plataforma de comunicacién del colegio escriba en su navegador la siguiente URL:

http://principesdeasturias.phidias.es

La primera vez que vaya a acceder, como aun no tiene contrasefia, tendrd que hacer clic en el botén de
“olvidé mi contrasena”.
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El botdn le llevard a la siguiente pantalla, donde tendrad que introducir la misma direccién de correo
electrénico que le facilitd al centro en la autorizaciéon de la plataforma:
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Recordar contrasefia

Escrba a continuadion su direccion de correo electrénico.

Erai 1

El sistema le enviard a este correo su nombre de usuario y contrasefa para acceder. Nadie mas que usted
conoce la contraseiia enviada, no obstante, le sugerimos que la cambie en cuanto acceda al sistema por


http://principesdeasturias.phidias.es/

una que le resulte facil de recordar. Por seguridad, le recomendamos que su contrasefia conste de, al
menos, 5 caracteres y que mezcle letras y nUmeros.

Si la direccidn que introduce no coincide con la que tiene registrada en la base de datos del centro, el
sistema le avisara con este mensaje de error y tendrd que ponerse en contacto con secretaria para
actualizar sus datos.
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Error
£l emal ingresado no se encuentra registrado.

Para obtener sus datos de acceso al sistema pongase en contacto con nosotros al teléfono 917140919,

Cada padre tiene su propio perfil dentro del sistema. Por tanto, si facilitaron la misma direccion de email
para ambos padres, solo uno tendra la direccién asociada a su perfil y el otro tendra que facilitar otra
cuenta personal de email al centro.

CADUCIDAD DE SESION:

Por seguridad, las sesiones inactivas tienen una caducidad de 3 minutos. Esto significa que si usted deja
la sesidn abierta y no realiza ninguna accién, tras 3 minutos la sesidn se cerrard automaticamente y tendra
que volver a entrar con usuario y contrasenia.

PRIMER ACCESO A LA PLATAFORMA:

Cuando acceda al sistema vera un muro de informacion similar a este:
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Comuricacién

£ Editar informacién personal Camibiar contraseia

A medida que cada usuario vaya teniendo mas informacion dentro del sistema (le escriban mensajes,
manden circulares, cuelguen informacidén etc...) vera mas cuadros de “resumen” de informacion en su
muro.

La funcion del muro es resaltar las opciones principales disponibles para el usuario y facilitar el acceso
a lainformacion. No obstante, el menu de la izquierda siempre estard disponible y ofrecerd mas opciones
de informacién para el usuario.



El sistema funciona con pestafias internas (similares a las del navegador), al hacer clic sobre el nombre de
su hijo se le abrira una pestafia nueva con el muro de su hijo. Vera que el menu de la izquierda cambia
dependiendo de qué pestana tenga seleccionada. Esto se deba a que cada usuario tiene diferentes
opciones. Como padré, podra navegar todas las opciones de su hijo ademas de las suyas propias.
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OPCIONES DESDE EL PERFIL DEL PADRE:

OPCIONES DE GESTION:

1)

2)

CAMBIAR SU CONTRASENA- En el recuadro de “Mi perfil” vera un botén que pone “cambiar
contrasefia”. Haga clic sobre ese botén y el sistema le llevara a la pantalla para realizar el cambio.
Es importante que disponga de la contrasefia actual, con la que ha ingresado en la plataforma,
para realizar el cambio.

Alumno Instrucciones
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Comunicaciin

ACTUALIZAR SU INFORMACION PERSONAL O LA DE SU HIO- Puede actualizar sus datos de
contacto directamente a través del sistema. En el recuadro de “Mi perfil” verd un botén que pone
“Editar informacidn personal”. Si hace clic sobre dicho botdn el sistema le llevara a la pantalla
desde la que podra editar sus datos. Una vez introducidos los nuevos datos, no olvide darle al
botdn aceptar para que se graben los cambios.
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También puede actualizar la informacién de su hijo. Para ello seleccionard la pestafia de su hijo y
en el recuadro de “Mi perfil” del alumno y hara clic sobre “Editar informacién personal”. Llegard

a la siguiente pantalla donde podra editar los datos necesarios:
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Lugar de nacimiento

Pais Seleccione un pais
Nacionalidad Click para agregar una nacionalidad
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Otra vez, recuerde hacer clic sobre “Aceptar” para que se guarden los cambios insertados.

3) CAMBIAR SU IMAGEN O LA DE SU HUO:
Para cambiar su imagen haga clic sobre su nombre en el recuadro de “Mi perfil”
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Llegara al resumen de sus datos personales. Una vez ahi, haga clic sobre la imagen y se le abrira
un cuadro de didlogo para subir la imagen que usted quiera. La imagen ha de ser una foto de la



cara, recortada en formato 3x4 (tipo carnet). El sistema se encargara de optimizar su resolucion
para la plataforma.
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Para cambiar la imagen de su hijo, realice el mismo proceso pero desde la pestaina de su hijo.

4) GESTIONAR LAS NOTIFICACIONES DEL SISTEMA.

Cualquier comunicacién que se realice a través de la plataforma puede enviar una notificacién a
la direccion de email registrada en los datos del usuario. Al email no llegara la totalidad del
mensaje si no un texto del tipo “Ha recibido usted una nueva circular/mensaje etc del colegio
Principes de Asturias con el asunto XXXX,_haga clic aqui para leer”. El centro establecerd las
opciones de notificacidn para todos los usuarios. No obstante, cada usuario podra ajustar las suyas
propias para que el sistema les notifique a su email personal, solo para los eventos que el usuario
quiera. Para ajustar las notificaciones seleccione la opcién “Notificaciones” del menu de la
izquierda y pulse “preferencias”
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OPCIONES DE COMUNICACION:

A través de la plataforma de comunicacion del centro usted podra escribirle y recibir
comunicaciones de todas las personas con las que el centro quiera que usted esté en contacto.
En sus contactos dispondra de diferentes grupos de contacto segln haya establecido el colegio,
el curso de sus hijos y las actividades extraescolares en las que estén inscritos.

Asi, todos los padres tendran en sus contactos al representante del AMPA, la secretaria del
colegio, los tutores de sus hijos, los profesores de sus hijos (solo en primaria y secundaria), y los
representantes del AMPA para las extraescolares en las que estén registrados sus hijos.

Para acceder a las opciones de comunicacion usted debera seleccionar la opciéon “comunicacion”
del menu de la izquierda. Una vez seleccionado, se le desplegardn las diferentes opciones de
comunicacion que aqui detallamos.

1) REDACTAR MENSAIJE: Para redactar un mensaje seleccione esta opcion del submenu de
comunicacion y se le abrira la siguiente pantalla:
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Para seleccionar a los destinatarios, seleccione la lista de contactos suya o de su hijo y seleccione
la casilla de la persona a contactar. En los grupos donde haya mds de un destinatario por grupo
de contacto, al darle a la opcién “lista” vera

os nombres de los diferentes integrantes del grupo.

Una vez seleccionado/s su/s destinatario/os, para ocultar el cuadro de contactos, solo tendra que
volver a hacer clic sobre el area amarilla.

Tras escribir el mensaje, usted podra:

e Adjuntar archivos de cualquier extensién y de hasta 64 Mb (tantos archivos como
necesite)

e Realizar preguntas cerradas si desea hacer un mini sondeo a su destinatario. Para esto
debera seleccionar la opcién “campos” debajo de su mensaje y darle a “afadir
campo”



Campos

Arrastre un campo para reubicarke o haga dlick para medificar sus opciones

 Afiadir campo _

Permitir cambios:

si usted quiere que su destinatario
pueda realizar cambios a su
respuesta una vez haya respondido,

deje seleccionada esta casilla. Si por
lo contrario, no quiere que pueda
cambiar su respuesta, elimine esta
seleccion.

o para e
Nombre -
nombre del campo

x

Tipo

L S N .
escriba aqui su pregunta l

D

seleccione el tipo de pregunta a
realizar.

- Picklist: seleccién maltiple

- Checkbox: casilla de verificacién

Ejemplo:

Campos

Arrastre un campo pars reubicario o haga cick para modificar sus opcianes
Nombre

L ta bla bla bl kil

Le gusta bla bla bla = gusiabiabiabia ! he
Tiro & Afizdir campo
Picklist hd Permitir cambios:

Aceptar Cancelar

Cuando termine de redactar su mensaje, subir sus adjuntos y/o realizar sus preguntas, no olvide

darle “Aceptar” para enviar su email.

2) MENSAIJES ENVIADOS: Una vez enviado su mensaje podra confirmar si sus destinatarios lo han
leido. Para ello, seleccione la opcién “comunicacion-mensajes enviados” en el menu del a
izquierda. Vera la lista de sus mensajes enviados con los detalles del envio:
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Leido por Respuestas Respuestas a campos
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Para ver el detalle de quién lo ha leido, respuestas etc haga clic sobre las diferentes opciones
(aparecera una mano sobre los nimeros y podra hacer clic)

BANDEJA DE ENTRADA: Usted podra recibir mensajes de las personas que tengan permiso a
comunicarse con usted. Como en el correo tradicional tendrd las siguientes opciones para tratar
los mensajes recibidos:

[=} Responder [Z}] Reenviar g Eliminar [=} Archivar
Para buscar algun mensaje concreto, puede utilizar la barra de busqueda encima del listado de

mensajes. Si le da a las flechitas al lado de la barra se le desplegara un formulario para incluir mas
parametros de busqueda:

Buscar Mensaje

Fecha: | |Q De: | |

Asunto: | | Texto: | |

MENSAIJES ARCHIVADOS: Podra acceder al listado de los mensajes que usted haya archivado, una
vez leidos.

SEGUIMIENTOS: En el submenud de comunicacién vera la opcidon de “seguimientos”. En este
apartado podra encontrar mas adelante, seguimientos no académicos que quiera hacer el centro
sobre los usuarios.

PROCESOS: Esta opcidn dara acceso a las encuestas que se le vayan a realizar a los usuarios desde
la Direccién y el AMPA (solo para los afiliados).

DOCUMENTOS DE CENTRO: Este espacio dentro del submenu de comunicacién da acceso a los
archivos que el colegio quiera poner siempre a disposicion de los usuarios. Es un repositorio de
informacién personalizado por el centro. Cada usuario podrd ver archivos diferentes,
dependiendo de los permisos que haya especificado el centro para cada documento.
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CUMENTOS COMEDOR Documentos de informacién y tramitacién del servicio,

|
Redactar mensaje | DOCUMENTOS RUTA Documentos de informacidn y tramitacion del servicio,
Bandsja de entrada | "LA CHISPA DEL COLE™ La revista del colegio elaborada por los alumnos
Menszjes archivados | TAQUILLAS DE SECUNDARIA Informacidn sobre normas de uso vy solidtud de |as taquillas
Menszjes envizdaos | Z] CALENDARIO ESCOLAR 2014-15 Calendario lectivo para el curso 2014-15
Seguimiantos | [£) REUNION DE PADRES CURSO 2014-15 Calendario de reuniones de padres con tutores curso 2014-15
o |

ACCESO DESDE EL PERFIL DEL ALUMNO:

Cuando usted quiera ver la informacion puesta a disposicion del alumno, acceda al perfil de su hijo,
seleccionandole de su lista de familiares. Se le abrird la pestafia del alumno. Recuerde que el menu
cambia, segun la pestaiia que esté seleccionada. El muro de su hijo, se vera similar a este:
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OPCIONES DE GESTION DE DATOS PERSONALES:

Los datos del alumno solo podran ser gestionados/modificados por la Administracion del centro y/o por
el padre/tutor. El alumno en ningin caso podra modificar su informacién, cambiar su foto etc. Para
cambiar sus datos ver punto 2 dentro de las opciones de Gestidn de la informacién del padre (pag. 3 de
este documento).



OPCIONES DE COMUNICACION:

El alumno dispone de las mismas opciones de comunicacién que el padre (los alumnos de infantil no
tendran las opciones de comunicacién dada su edad). Con alguna adicional:

CALENDARIO: el alumno tiene la opcion de “Calendario” donde podra ver todos los eventos que el colegio
haya planeado para él. En un mismo calendario se podra ver unificados los eventos planeados por el
centro, por los profesores, tutores etc. Cada alumno dispondra de su calendario “personalizado”. El padre
podra acceder a este calendario Unicamente desde el perfil de su hijo. En el caso de varios hijos en el
centro, los calendarios pueden cambiar debido a los diferentes profesores, niveles, extraescolares etc...

Eventos

i

CALENDARIO DIAS LECTIVOS CURSO 2014-15

[Hoy| I B Enero de 2015 ~ iFlmprimir Semana Mes Agenda =
dom lun mar mig jue vie sab

28 29 30 31 1 de ene 2 3

VACACIONES DE NAVIDAD

4 5 6 7 8 9 10

VACACIONES DE NAVIDAD PRIMER DiA DE C NO LECTIVO
il 12 13 14 15 16 17

NO LECTIVO NO LECTIVO
18 19 20 21 2 23 24

NO LECTIVO REUNION PADRES | REUNION PADRES | REUNION PADRES NO LECTIVO

25 31

26 27 28 29 30
NO LECTIVO REUNION PADRES [ REUNION PADRES | REUNION PADRES | MARCHA SOLIDAR| NO LECTIVO



OPCIONES DE GESTION ACADEMICA:

Los alumnos podran ver a través de su perfil, los deberes que un profesor le programe con el detalle del
mismo. Para ver esto seleccionardn la opcién “Academia” del menu de la izquierda, y seleccionaran la sub-

opcion “aula”. En la esquina superior derecha encontrara el botén de los deberes. También podran
acceder directamente desde su muro inicial.

—
Notificaciones Aula

o Todaslasnotss . Todos los deberes
perfi

Afio

Comunicacion

No hay inscripciones para este afio académico

PASARELAS:

El alumno tendrad acceso directo desde su muro a los contenidos externos que quiera poner a su
disposicidn el colegio/profesor/tutor (pagina web, plataforma de contenidos etc). Si el enlace externo
requiere el registro del usuario, el sistema podra realizar dicha identificacion automaticamente para que
el alumno llegue a su contenido personalizado sin problema.
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